
誘導（ＪＲ札幌駅）

ボランティア人数
2/21（金） 6名

2/23（日） 10名

活動時間
2/21（金） 9:30 ～ 14：30予定

2/23（日） 11:30 ～ 15:45予定

集合場所 札幌駅「鐘の広場」に集合

持ち物
★防寒必須

★なるべく身軽な服装でお越しください。（ウエストポーチ/ショルダーバッグを推奨）

備品

ハンドマイク・無線機 交通誘導棒

デスク（屋内） 誘導旗(SOフラッグ)

ホッカイロ・防寒具 運行スケジュール表

主な活動内容 / 注意事項

＜バス運行管理＞
・バス運行がスケジュール通りに運行されているかの時間の把握
・遅延・早着がないかのチェック※時間の記録等
・運行状況の問い合わせがあれば答えられるように把握する

＜ボランティア・観客用シャトルバス対応＞
・シャトルバス発着対応（導線確保含む）
・忘れ物チェック
・運行チェック（ダイヤ）

＜誘導業務＞
・徒歩で来られる方の案内（北口鐘の広場周辺、乗車バスプール周辺）
・選手団のお出迎え・お見送り
・乗降案内サポート（北口鐘の広場周辺、乗車バスプール周辺）
・選手団誘導引率業務
・行先別・・・駐車整理・ステッカー貼り付け内容の確認
・一般車両交通サポート
・バス導線確保
・混雑時の対応
＜北口バスプールでは指定通路以外は絶対に横断禁止です！監視カメラがついております！＞

★心得として
まず始めに安全輸送及び選手団の誘導を円滑にすることが第一優先となり、輸送交通チームは誘導警備チームと連携し
ての業務となります。
また、スケジュールは管理がとても大きく左右されてきますので、予定時刻で運行できるように心がけくださいますようお願い
いたします。
輸送バスは、バス会社の車両を使用します。その為、運行マナーや対応が悪いと、ＳＯや車両提供していただい
ている企業に多大なるご迷惑とかけることになりますので十分に注意して業務を遂行してくださるようお願いいたします。

＊屋外での対応が続く場合も想定されますため防寒対策は各自万全を期してご準備ください。



誘導（ＪＲ札幌駅）

ＪＲ札幌駅北口バスプールMAP

ＪＲ札幌駅 北口鐘の広場MAP


